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每當花花看到新聞媒體或報章雜誌宣導婦女定
期接受子宮頸抹片篩檢及乳房攝影的重要性，
都會鼓勵媽媽去醫院檢查， 
但媽媽總是以她會害羞或覺得尷尬為由拒絕，
並表示去醫院會讓她感到緊張不安。 
 

案例 

於是…… 
花花為了讓媽媽願意接受檢查，決定進一
步瞭解目前的醫療環境…… 



 

 

 

性別統計 

來源：行政院主計總處－國情統計通報(第153號) 



 

 

 

性別統計 

來源：行政院主計總處－國情統計通報(第153號) 



 

 

 

問題探討 

現今仍有許多婦女對於子宮頸抹片篩檢及乳房攝影感
到不好意思，或擔心檢查過程不適，而從未至醫院接
受檢查。 
 
也有些是因為過去有不好的檢查經驗（例如：檢查空
間忽略隱密性，婦女缺乏安全感、就醫流程不友善，
缺乏符合女性需要及尊重的態度等…），而不願意定
期篩檢。 

若沒有讓婦女安心的醫療環境， 
恐難以持續提升子宮頸抹片篩檢及乳房攝影等婦女檢查篩檢率， 
將形成婦女健康保護網的漏洞。 
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醫療硬體改善－ 
重視隱私權，營造溫馨、舒適環境： 
子宮頸抹片檢查內診裙、拋棄式擴張器、
乳房攝影專用更衣室、婦女親善汽機車停
車位、明亮舒適之門診空間等。 
 
醫療軟體改善－ 
以婦女需求為導向的服務、尊重多元族群： 
子宮頸抹片檢查快速通關、強化醫事人員
性別概念、宣導婦女友善醫療環境概念、
提供外國語文協助。 
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消除對婦女一切形式歧視公約第十二條： 
 
締約各國應採取一切適當措施以消除在保健方面對婦女的歧視，保證她
們在男女平等的基礎上取得各種包括有關計劃生育的保健服務。 

婦女友善醫療環境篇 
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CEDAW第24 號一般性建議： 
 
締約國且應： 
(a)將性別觀點置於影響婦女保健各項政策和方案的核心，並使婦女參與
規劃、實施和監測此類政策和方案，為婦女提供健康服務； 
… 
(e)要求各項保健服務尊重婦女人權，包括自主權、隱私權、保密權、知
情同意權和選擇權。 
(f)確保保健工作者的訓練課程納入全面、強制、具性別敏感度的婦女保
健和人權相關科目，特別是施加於婦女的暴力。 


